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MESTO SPIŠSKÁ BELÁ
 


Správa o činnosti za rok 2024 



Prepravná služba



 

Spišská Belá, Január 2025

Správa o činnosti za rok 2024

Názov právnickej osoby: Mesto Spišská Belá
Sídlo: Petzvalova 18, 059 01 Spišská Belá
Štatutárny zástupca: Ing. Mgr. Peter Zibura
IČO: 00326518

Názov zariadenia: Prepravná služba
Právna forma: bez právnej subjektivity, sociálny služba je súčasťou Organizačnej štruktúry mesta Spišská Belá
Forma poskytovania sociálnej služby: terénna

Predkladateľ:  
Ing. Mgr. Peter Zibura, primátor mesta

Zodpovedná: 
Ing. Anna Mlaková, vedúca Odboru sociálnych vecí


Spracovateľ:
Mgr. Anna Sisková, referent Odboru sociálnych vecí






Prepravná služba
Prepravná služba je sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím odkázanej na individuálnu prepravu osobným motorovým vozidlom alebo fyzickej osobe s nepriaznivým zdravotným stavom s obmedzenou schopnosťou pohybu po rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnosťou orientácie. 

Prepravná služba sa poskytuje len fyzickým osobám s trvalým pobytom v meste Spišská Belá. Prijímateľovi  sociálnej služby v Zariadení opatrovateľskej služby – Strážky je poskytovaná prepravná služba, aj keď nie je obyvateľom mesta Spišská Belá, na základe uzatvorenej zmluvy s poskytovateľom prepravnej služby, za ktorú je povinný zaplatiť úhradu podľa platného VZN.

V roku 2023, resp. od 13.05.2023 sa výška úhrady za prepravnú službu neupravovala, za každý začatý kilometer uskutočnenej prepravy je výška 0,25 EUR. Za každú ďalšiu začatú hodinu státia (tzv. stojné) je suma 1,50 EUR, pričom čas jazdy sa do tohto čase nezapočítava (prvá hodina čakania sa neuhrádza). 
V prípade, že prepravnú službu využívajú súbežne v rovnakom termíne, čase a na rovnaké miesto viacerí prijímatelia sociálnej služby, celková úhrada za poskytnutú službu je rozúčtovaná na počet prijímateľov, ktorým bude prepravná služba súbežne  poskytnutá, vrátane úhrady za státie.    

Prehľad o poskytnutí prepravnej služby
	Rok
	Počet klientov
	Počet km
	Počet jázd
	Počet hodín PrS
	Výška úhrady

	2023
	36
	3.720
	121
	238,05
	1.156,00 EUR

	2024
	43
	3.780
	142
	281,05
	   989,50 EUR



Zhodnotenie prepravnej služby za rok 2024 zo strany klientov:
Úroveň poskytovania PrS bola počas celého roka sledovaná rôznymi formami:
· prijatím osobných a telefonických informácií, kde poskytovanie prepravnej služby bolo hodnotené pozitívne 
· dotazníkovou formou: 
· rozdaných bolo 15 dotazníkov v mesiacoch 10-11/2024
· vyplnených sa vrátilo 9 dotazníkov
· vyhodnotenie dotazníkov spokojnosti, resp. s kvalitou poskytovania PrS sú prijímatelia SoS spokojní. Konkrétne vyhodnotenie dotazníkov spokojnosti s PrS je súčasťou dotazníkov.
___________________________________________________________________________
Stanovisko  Komisie bytovej, sociálnych vecí a verejného poriadku k Správe o činnosti za rok 2024:
[bookmark: _GoBack]Komisia odporúča MsZ Spišská Belá zobrať na vedomie Správu o činnosti  prepravnej služby za rok 2024.
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