5.3 Ciele a priority rozvoja sociálnych služieb v meste Spišská Belá

Na základe deklarovaných požiadaviek a potrieb občanov mesta Spišská Belá, ktoré vychádzajú z výsledkov dotazníkového výskumu, ako aj požiadaviek, ktoré vyplynuli zo stretnutí pracovných skupín, bol pripravený návrh cieľov a priorít rozvoja sociálnych služieb na území mesta Spišská Belá.

Základným cieľom rozvoja služieb v mesta Spišská Belá je zabezpečenie kvalitných sociálnych služieb, v ktorých sa presadzuje ľudskoprávny rozmer a orientácia na potreby a preferencie ich prijímateľov, s dôrazom na ich dostupnosť a prístupnosť, ako aj dlhodobú finančnú udržateľnosť a efektívnosť.

Cieľ 1. ROZVOJ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB SO ZAMERANÍM NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU DOVŔŠENIA DÔCHODKOVÉHO VEKU (SENIORI)

	Priorita
	Opatrenie
	

	1.1 Zabezpečiť dostupnosť sociálnych služieb a skvalitnenie existujúcich sociálnych služieb 

1.1.1 Opatrovateľská služba


	1. Zvýšiť informovanosť o sociálnych službách ako aj o zmenách v legislatíve ovplyvňujúce poskytovanie SS 

2. Udržať cenovú dostupnosť sociálnych služieb

3. Rozšíriť kapacitu terénnych, ambulantných a pobytových sociálnych služieb

4. Podpora absentujúcich sociálnych služieb – zriadenie Centra sociálnych služieb

5. Podpora prepojenia systému sociálnych služieb a zdravotnej starostlivosti v súlade s platnou legislatívou

6. Uspokojovať narastajúci dopyt po terénnych, ambulantných sociálnych službách

7. Poskytovať domácu opatrovateľskú službu podľa konkrétnych potrieb prijímateľov

8. Vytváranie podmienok na zotrvanie prijímateľa SS do prirodzeného rodinného prostredia alebo komunity – individuálna práca v rámci rozvojového plánu, rešpektujúc potreby, schopnosti a túžby prijímateľa

9. Vyhľadávacia činnosť, sociálne poradenstvo, masmediálna komunikácia



	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1-3, 5-9:        2017-2023

4:                   2018-2020
	Finančné zdroje: rozpočet mesta, finančný príspevok MPSVaR SR, štátny rozpočet, účelové dotácie 

	1.2 Skvalitnenie činnosti denného centra
	1. Začlenenie seniorov do spoločenského života, zvýšiť ich kvalitu života, budovanie vzájomných vzťahov, budovanie medzigeneračných vzťahov

2. Podpora aktivít zdravého starnutia obyvateľstva, predĺženia sebestačnosti a psychickej sviežosti seniorov

3. Aktivizácia seniorov – ponuka a dostupnosť voľno časových aktivít, prednášková činnosť, výlety, liečebno-rehabilitačný pobyt pre seniorov

4. rekonštrukcia súčasných priestorov, vytvorenie ďalších nových priestorov

5. Sociálne poradenstvo, informovanosť o sociálnych službách ako aj o zmenách v legislatíve v sociálnej oblasti

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1, 2, 3, 5:          2017-2023

4:                       2019-2020
	Finančné zdroje: rozpočet mesta, granty, sponzorstvo,

	1.3 Zabezpečiť dostupnosť sociálnych služieb a skvalitnenie existujúcich sociálnych služieb v Zariadení opatrovateľskej služby
	1. Zvyšovať kvalitu poskytovaných sociálnych služieb
2. Udržať cenovú dostupnosť sociálnych služieb

3. Rozšírenie kapacity zariadenia, novovytvorené priestory zriadením Centra sociálnych služieb

4. Sociálne poradenstvo, informovanosť o zmenách v legislatíve v sociálnej oblasti  

5. Zvýšenie spoločenských podujatí

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1, 2, 4, 5:            2017-2023

3:                         2018-2019
	Finančné zdroje: rozpočet mesta, štátny rozpočet, účelové dotácie


Cieľ 2. ROZVOJ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB SO ZAMERANÍM NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤAŽKÉHO ZDRAVOTNÉHO POSTIHNUTIA A NEPRIAZNIVÉHO ZDRAVOTNÉHO STAVU

	Priorita
	Opatrenie
	

	2.1 Bezbariérovosť a uľahčenie života podmienok mobility a prepravy
	Zabezpečiť bezbariérový prístup do verejných budov a bezbariérové premiestnenie sa po verejných komunikáciách, skvalitnenie života ŤZP občanov v oblasti mobility

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

2017-2023
	Finančné zdroje: účelové dotácie, finančné zdroje realizátorov

	2.2 Zamestnanie osôb s ŤZP, podporovanie zamestnania osôb s ŤZP
	Vytváranie pracovných miest pre ŤZP. Zvýšenie kvality života, finančná istota, pocit užitočnosti, eliminácia apatických myšlienok

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

2017-2023
	Finančné zdroje: dotácie, vlastné zdroje mesta

	2.3 Deinštitucionalizácia sociálnych služieb pre občanov s ŤZP
	1. Podporovanie zotrvania občana s ŤZP vo svojom prirodzenom prostredí. Zvýšenie kvality života, samostatnosť, psychická vyrovnanosť, istota

2. Sociálna rehabilitácia

3. Pomoc občanom odkázaným na konkrétny druh sociálnej služby v ambulantnej, terénnej a pobytovej forme

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1-3:             2017-2023
	Finančné zdroje: projekty ÚPSVaR vlastné zdroje mesta

	2.4 Pomoc rodinám s deťmi so zdravotným postihnutím
	1. Komplexná a individuálna pomoc deťom  so zdravotným postihnutím odkázaným na konkrétny druh sociálnej služby

2. Sociálne poradenstvo, informovanosť o sociálnych službách ako aj o zmenách v legislatíve v sociálnej oblasti

3. Vyhľadávacia činnosť, vedenie evidencie ŤZP detí

5. Pomoc rodinám handicapovaných detí jedenkrát ročne

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1-5:               2017-2023
	Finančné zdroje: účelové dotácie, vlastné zdroje mesta, sponzorstvo, tretí sektor

	2.5 Skvalitnenie existujúcej prepravnej služby
	1. Zvyšovať kvalitu poskytovanej prepravnej služby
2. Udržať cenovú dostupnosť 

3. Sociálne poradenstvo, informovanosť o dostupnosti  a podmienkach prepravnej služby  

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1-3:               2017-2023
	Finančné zdroje: rozpočet mesta


Cieľ 3.ROZVOJ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB SO ZAMERANÍM NA RODINY S DEŤMI

	Priorita
	Opatrenie
	

	3.1 Pomoc rodinám s deťmi
	1. Socializácia detí, aktívne trávenie voľného času, skvalitnenie života rodinám,  rozvíjanie talentu, výmena skúseností a názorov

2. Vyhľadávacia činnosť, vedenie evidencie

3. Sociálne poradenstvo, individuálne riešenie problémov

4. Zriadenie schránky podnetov, návrhov a pripomienok

5. Finančná pomoc mesta

6. Zapojenie verejnosti  do pomoci ľuďom v núdzi  „Beľan-Beľanovi“

7. Spolupráca so školami, Face clubom-nízkoprahové centrum pre rodiny s deťmi

8. Neformálne vzdelávanie mladých ľudí (komunikácia, sebakontrola, sebareflexia...)

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1-8:               2017-2023
	Finančné zdroje: účelové dotácie, rozpočet mesta

	3.2 Prevencia nežiaducich javov u detí a mládeže


	1. Prevencia a eliminácia rôznych druhov závislostí  u detí a mládeže 

2. Prevencia  a eliminácia páchania trestnej činnosti

3. Vyhľadávacia činnosť

4. Sociálne poradenstvo, spolupráca s rodičmi, odporúčania

5. Preventívne prednášky, zážitkové aktivity (LARPY), inšpiratívne stretnutia s inými mladými

6. Vytvorenie nových priestorov na voľnočasové aktivity pre deti a mládež vo Face clube

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá, dobrovoľníci
	Časový harmonogram: 

1-5:           2017-2023

6:               2018-2019
	Finančné zdroje: účelové dotácie, rozpočet mesta, donorstvo-nenávratné príspevky a dotácie z rôznych grantov


Cieľ 4. ROZVOJ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB SO ZAMERANÍM NA ZABEZPEČENIE ZÁKLADNÝCH ŽIVOTNÝCH PODMIENOK PRE OSOBY V ŤAŽKÝCH ŽIVOTNÝCH SITUÁCIÁCH

	Priorita
	Opatrenie
	

	4.1 Pomoc marginálnym skupinám
	1. Rozvoj sociálnych služieb na uspokojovanie základných životných potrieb. 

2. Skvalitnenie života osôb v núdzi, zabezpečenie prístrešia, stravy a ošatenia pre každého v núdzi

3. Prevencia nežiaducich životných návykov a spôsobu života

4. Sociálne poradenstvo, špecializované sociálne poradenstvo

5. Individuálny prístup riešenie problémov, informovanosť o zákonných nárokoch

6. Aktívna vyhľadávacia činnosť, vedenie evidencie

7. Zavedenie inštitútu osobitného príjemcu pre výplatu dávky v hmotnej núdzi , prídavku na dieťa – účelové využitie štátnych sociálnych dávok

8. Poskytnutie jednorazovej dávky 

9. Pomoc vo forme finančného príspevku z iných zdrojov

10. Pomoc iných ľudí v rámci projektu „Beľan-Beľanovi“

11. Realizáciou preventívnych aktivít znižovať počet osôb ohrozených sociálnym vylúčením alebo s obmedzením schopnosti sa spoločensky začleniť a samostatne riešiť problémy pre svoje životné návyky a spôsob života, žijúcich na hranici chudoby

12. Informovanosť o finančnej gramotnosti

12. Spolupráca so zástupcami Úradu splnomocnenca vlády pre rómske komunity SR a IA MPSVR SR za účelom odstraňovania marginalizácie (TSP a TP)

13. Zriadiť schránku podnetov, návrhov a pripomienok

14. Vytváranie nových  pracovných miest prostredníctvom národných projektov 

15. Aktivizovanie a socializácia rodín zo sociálne znevýhodneného prostredia, rodín v hmotnej núdzi a rodín s nízkymi príjmami  

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: 

1-15:         2017-2023
	Finančné zdroje: účelové dotácie, vlastný rozpočet, finančné zdroje realizátorov – národné projekty


Cieľ 5. INFORMOVANOSŤ

	Priorita
	Opatrenie
	

	5.1 Informovanosť verejnosti o sociálnych službách
	1. Skvalitnenie informovanosti verejnosti o sociálnych službách 

2. Zvýšenie informovanosti o poskytovaných sociálnych službách

3. Informovanosť o zmenách v legislatíve v sociálnej oblasti

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: priebežne
	Finančné zdroje: vlastné zdroje mesta


Cieľ 6. ĽUDSKÉ ZDROJE

	Priorita
	Opatrenie
	

	6.1 Rozvoj ľudských zdrojov
	1. Skvalitnenie systému rozvoja ľudských zdrojov. Zvýšenie efektivity a kvality odborne vykonanej práce v sociálnej oblasti.

2. Uskutočňovanie programu supervízie za účelom zvýšenia odbornej úrovne a kvality poskytovaných sociálnych služieb

3. Ďalšie vzdelávanie, prehlbovanie kvalifikácie odborných zamestnancov, účasť na workshopoch, tréningoch, výcvikoch, školeniach.

4. Odmeňovanie zamestnancov, výber odborne kvalifikovaných a skúsených zamestnancov v sociálnej oblasti, personálne posilnenie oddelenie sociálnych vecí o odborných zamestnancov

	Realizátor: 

Mesto Spišská Belá
	Časový harmonogram: priebežne
	Finančné zdroje: rozpočet mesta


5.4 Monitoring a hodnotenie

Spôsob vyhodnocovania plnenia Komunitného plánu sociálnych služieb

	Subjekt vykonávajúci kontrolu
	Periodicita
	Spôsob vykonania kontroly

	Riadiaci výbor KPSS
	každoročne k 31.12.

kalendárneho roka od

2018 do 2030
	1. Spracovanie informatívnej

správy

2. Raz ročne monitorovanie

plnenia stratégie KPSS –

podklady poskytnú všetky

relevantné subjekty prostredníctvom

partnerskej spolupráce

	Široká verejnosť
	počas platnosti KPSS na

roky 2017-2030
	Na oficiálnej webovej stránke

mesta bude každoročne

zavesená spracovaná

informatívna správa o plnení

stratégie KPSS. 



